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Conditions Générales de Vente 

En vigueur au 06/01/2025 

 

1. Objet des CGV 

Les présentes Conditions Générales de Vente (CGV) définissent les 
termes et conditions selon lesquels Cavrois Digital (ci-après « l’Agence 
») fournit des services de création de sites internet, de maintenance, 
d’hébergement et tout autre service convenu entre les parties. 
Cavrois Digital, société par actions simplifiée unipersonnelle (SASU) 
au capital de 1 000 euros, représentée par Nicolas Cavrois, est 
immatriculée au Registre du Commerce et des Sociétés de Nanterre 
sous le numéro 980 757 058 et dont le siège social est situé au 34 Quai 
de Dion Bouton, 92800 Puteaux. 
Sauf dispositions particulières convenues par écrit, toute commande 
passée auprès de l’Agence implique l’acceptation pleine et entière des 
présentes CGV. 

2. Commande et acceptation 

Une commande est considérée comme acceptée uniquement après la 
signature d’un devis par le Client, faisant office d’accord contractuel 
entre les parties. 
Toute commande acceptée entraîne l’adhésion sans réserve aux 
présentes CGV. Toute modification demandée par le Client après 
acceptation fera l’objet d’une facturation indépendante. La signature 
du bon de commande marque le début des travaux. 

3. Obligations de l’Agence 

L’Agence s’engage à développer et livrer un site internet fonctionnel 
conforme aux spécifications convenues avec le Client. 

4. Obligations du Client 

Le Client s’engage à : 

• Fournir les contenus nécessaires à la réalisation du projet (textes, 
images, documents) dans les délais convenus ; 

• Valider les maquettes ou tout autre livrable fourni par l’Agence 
dans des délais raisonnables. 
Tout retard du Client affectant le calendrier initial pourra entraîner 
des frais supplémentaires et un décalage des délais de livraison. 
 

5. Propriété intellectuelle 

L’Agence cède l’intégralité des droits de propriété intellectuelle au 
Client, lequel devient seul propriétaire du site internet et de ses 
éléments constitutifs. 
Toutefois, conformément au Code de la propriété intellectuelle 
(articles L.121-1 à L.121-9), le droit moral de l’auteur reste inaliénable 
et perpétuel. 
Jusqu’au paiement intégral des prestations, la totalité de la production 
demeure la propriété exclusive de l’Agence. 

6. Prix et modalités de paiement 

• Les tarifs des prestations sont indiqués hors taxes (HT) et 
feront l’objet d’une facturation selon les termes convenus 
dans le devis. 

• Les factures sont payables dans un délai de 30 jours. 

• En cas de retard de paiement, des pénalités au taux 
directeur de la BCE majoré de 10 points seront appliquées, 
ainsi qu’une indemnité forfaitaire de 40 € pour frais de 
recouvrement (articles L.441-9, L.441-10 et D.441-5 du Code 
de commerce). 
 

7. Délais de réalisation 

Les délais de réalisation sont garantis sous réserve que le Client 
fournisse rapidement les éléments nécessaires au projet. Tout retard 
du Client entraînera un décalage des délais convenus. 

8. Maintenance site internet 

• L’Agence propose une maintenance gratuite pendant une 
période de 12 mois à compter de la livraison du site, sous 
réserve que celui-ci soit hébergé par l’Agence. 

• Après cette période, un contrat de maintenance annuel est 
proposé au tarif de 30 € HT par mois, payable par avance 
pour 12 mois. Ce tarif est révisable chaque année. 
 

9. Hébergement et nom de domaine 

• L’Agence propose des services d’hébergement et gère le 
nom de domaine pour le compte du Client. 

• Le Client conserve la liberté de changer d’hébergeur ou de 
transférer son nom de domaine à tout moment, sous réserve 
d’en informer l’Agence. 
 

10. Garanties et responsabilités 

L’Agence garantit la correction de tout bug technique pendant une 
période de 12 mois suivant la livraison du site. 
Cette garantie ne couvre pas les dégradations dues à des 
modifications non autorisées par l’Agence ou des tiers. 
L’Agence ne pourra être tenue responsable des défaillances liées à des 
tiers (hébergeurs, fournisseurs de noms de domaine, logiciels tiers, 
etc.) ni des conséquences de l’utilisation ou du paramétrage 
inapproprié par le Client. 

11. Force majeure 

L’Agence et le Client ne pourront être tenus responsables en cas de 
force majeure (ex. : défaillance des réseaux électriques ou télécoms, 
grèves, catastrophes naturelles, etc.). 

12. Rétractation et annulation 

Le Client peut annuler le projet à tout moment, mais sera facturé pour 
les travaux réalisés jusqu’à la date d’annulation. 

13. Résiliation 

L’Agence se réserve le droit de résilier le contrat en cas de non-
paiement ou de manquement grave aux obligations du Client. 

14. Confidentialité 

Les deux parties s’engagent à garder confidentielles toutes les 
informations échangées dans le cadre de la réalisation du projet. 

15. Loi applicable et juridiction 

Les présentes CGV sont régies par le droit français. En cas de litige, les 
parties s’en remettent à la juridiction compétente du tribunal situé au 
siège social de l’Agence. 

Ces CGV entrent en vigueur à compter de leur publication et 
remplacent toutes les versions précédentes. 


